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Il valore del mercato Cloud Italiano

2

1.562 mln €
2.004 mln €

2.418 mln €

+20% +16%

+20%

2,77 mld €

3,32 mld €

3,86 mld €

4,62 mld €

3.000 mln €

2019 2020 2021 2022

3.734 mln €

+19%

5,51 mld €

2023

661 mln €

550 mln € 732 mln €

583 mln €
814 mln €

631 mln € 948 mln €

680 mln € 1.035 mln €

749 mln €

+10%

+9%

+25%

Public & Hybrid Cloud Virtual Private Cloud Data Center Automation
*valore stimato

+8%

+16%

+24%

+8%

+11%

+21%

+6%

+11%

+28%

4.848 mln €

6,80 mld €

2024*

1.139 mln €

817 mln €
+24%

+9%

+10%

+30%
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Il mercato Public & Hybrid Cloud

3*valore stimato

IaaS PaaS SaaS
2023

44%

38%

18%

Public & 
Hybrid
Cloud

3.734 mln €

1.513 mln €

687 mln €

1.534 mln €

2024

Il mix del mercato 
Public & Hybrid Cloud

2024*

4.848 mln €

2.144 mln €

845 mln €

1.859 mln €

+42%

+23%

+21%

IaaS PaaSSaaS
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Il mercato Public & Hybrid Cloud: trend di crescita

4*valore stimato

IaaS PaaS SaaS

Public & 
Hybrid
Cloud

2024*

4.848 mln €

2.144 mln €

845 mln €

1.859 mln €

+42%

+23%

+21%

IaaS

PaaS

SaaS

Storico sorpasso sul SaaS spinto dalla 
crescita della spesa per Virtual Machine

Forte crescita spinta da componenti di 
AI e Analytics 

Forte utilizzo di soluzioni AI verticali e AI
integrate nei SaaS

COPYRIGHT © POLITECNICO DI MILANO / DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA GESTIONALE 



28.05.25

Workshop
Cloud e AI: sfruttare la nuvola per innovare!

Cloud AI

Campione Survey 2024: 137 grandi organizzazioni

CLOUD
COMPUTING

ARTIFICIAL
INTELLIGENCE
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Cloud ed AI: le scelte delle grandi imprese italiane

6

Il Cloud è il modello privilegiato dalle organizzazioni italiane per sperimentare l’intelligenza 
artificiale

Modelli di delivery per lo sviluppo di soluzioni di AI

87%

13%

Servizi Cloud

Data Center 
proprietari

Campione Survey 2024: 137 grandi organizzazioni
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Cloud ed AI: le scelte delle grandi imprese italiane

7

IaaS

PaaS

SaaS
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Per il 43% delle imprese i modelli SaaS 
hanno consentito di sperimentare per la 

prima volta l’AI

Il 61% delle organizzazioni per lo sviluppo dei 
propri sistemi di AI sceglie modelli fruibili in 
Cloud di player specializzati (come OpenAI) 

oppure messi a disposizione dai propri 
Cloud provider

Circa 15 miliardi di potenziali 
investimenti in Data center in Italia nel 

biennio 2023-2025

Il Cloud con il paradigma as-a-service offre più opportunità per partecipare attivamente alla 
rivoluzione intelligente

87%

Servizi Cloud

Modelli di delivery per lo sviluppo di soluzioni di AI

Campione Survey 2024: 137 grandi organizzazioni
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Cloud e AI: alleato artificiale per gestire la nuvola

Cloud AI

Campione Survey 2024: 137 grandi organizzazioni

CLOUD
COMPUTING

ARTIFICIAL
INTELLIGENCE
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Cloud: gestire la nuvola rimane un’area su cui lavorare

Il Cloud è un potente alleato per l’innovazione ma è importante saper gestire la tecnologia!

Principali sfide per le organizzazioni nella gestione 
del Cloud

38%

43%

54%

58%
Controllare e governare la 

spesa

Disporre di risorse con 
adeguate competenze

Gestire la sicurezza

Strutturare la governance
del Cloud
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Cloud: ripensare le modalità di gestione con l’AI

Le tecnologie di AI a supporto della governance dell’IT aziendale del Cloud

Campione Survey 2024: 137 grandi organizzazioni

Organizzazioni hanno 
sperimentato tool di AI per la 

gestione del Cloud

20%
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Principali sfide per le organizzazioni nella gestione 
del Cloud

38%

43%

54%

58%
Controllare e governare la 

spesa

Disporre di risorse con 
adeguate competenze

Gestire la sicurezza

Strutturare la governance
del Cloud
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Cloud: ripensare le modalità di gestione con l’AI

Fare leva sul fattore artificiale per la gestione del Cloud nell’IT aziendale può supportare le principali 
sfide delle organizzazioni

Campione Survey 2024: 137 grandi organizzazioni

AI per gestire la spesa
Report utilizzo servizi Cloud

Autoscaling risorse

AI per la produttività dell’IT 
aziendale 

Scrittura di codice con strumenti 
generativi

AI per la Cloud security 
Identificazione di minacce e anomalie
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Principali sfide per le organizzazioni nella gestione 
del Cloud

38%

43%

54%

58%
Controllare e governare la 
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Disporre di risorse con 
adeguate competenze

Gestire la sicurezza

Strutturare la governance
del Cloud
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Cloud e AI: una trasformazione non senza rischi

Adottare l’AI senza un’adeguata strategia su processi e competenze rischia di avere un impatto 
ancora più rilevante sulle sfide che promette di aiutare a risolvere

Campione Survey 2024: 137 grandi organizzazioni

58% delle grandi imprese dichiara 
un lieve aumento della spesa
Cloud dovuto all’AI nel 2024

L’AI per lo sviluppo applicativo 
richiede conoscenza ed esperienza 

con i tool generativi

La Cloud security può essere
minacciata da attacchi cyber che

sfruttano l’AI

COPYRIGHT © POLITECNICO DI MILANO / DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA GESTIONALE 

Principali sfide per le organizzazioni nella gestione 
del Cloud

38%
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Trend futuri del Cloud

Distributed Cloud

Cloud supply chain 
integration

IT hyperautomation

IT composability

X-aaS
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Trend futuri del Cloud: IT hyperautomation

IT hyperautomation

AIOps

Containerization

Cloud Observability Tool

I trend futuri del Cloud

In media il 24% del  parco
applicativo delle grandi
organizzazioni italiane utilizza 
Container
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Trend futuri del Cloud: IT composability

IT composability

Low code/no code

GenAI Coding

Integration of innovation
platforms

I trend futuri del Cloud
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